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ขอบเขตการเปิดเผยข้อมูล (ความครอบคลุมของห่วงโซ่คุณค่า): บริษัทเปิดเผยข้อมลูด้านความยัง่ยืนท่ีครอบคลมุ หว่งโซค่ณุคา่ (Value Chain) โดยเฉพาะใน
สว่นของ Supply Chain ต้นน า้ ซึง่รวมถึง คูค้่าระดบั Tier 1 Suppliers โดยให้ความส าคญักบั Critical Tier 1 Suppliers ท่ีมีความส าคญัตอ่การด าเนินธุรกิจ ความ
ตอ่เน่ืองทางธุรกิจ และความเส่ียงด้าน ESG การเปิดเผยข้อมลูในปัจจบุนัมุง่เน้นท่ี Tier 1 Suppliers เป็นหลกั และจะขยายขอบเขตไปยงัคูค้่าในระดบัถดัไปตามความ
เหมาะสมและความพร้อมของข้อมลู

2. Strategy - Sustainability-related Risks and Opportunities in the Supply Chain
บริษัทระบแุละประเมิน ความเส่ียงและโอกาสด้านความยัง่ยืนท่ีเกิดขึน้ในหว่งโซอ่ปุทาน ซึง่อาจสง่ผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัตอ่ผลการด าเนินงาน ฐานะทาง
การเงิน และกระแสเงินสดของบริษัท โดยครอบคลมุประเดน็ส าคญั ได้แก่
I. ความเส่ียงด้าน ความตอ่เน่ืองของการจดัหาวตัถดุบิและบริการ (Supply Continuity)
II. ความเส่ียงด้าน คณุภาพและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ (Quality & Safety)
III. ความเส่ียงด้าน สิทธิมนษุยชน แรงงาน และสิ่งแวดล้อมของคูค้่า (ESG & Human Rights)
IV. ความเส่ียงจาก การพึง่พิงคูค้่ารายส าคญั (Financial & Dependency Risk)

1. Governance and Oversight
การก ากบัดแูลความเส่ียงด้านความยัง่ยืนใน Supply Chain อยูภ่ายใต้การก ากบัดแูลของคณะกรรมการบริษัท และ/หรือคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการ
พฒันาอยา่งยัง่ยืน โดยมีการรายงานผลการประเมินความเส่ียงของคูค้่าและประเดน็ส าคญัตอ่ผู้บริหารอยา่งสม ่าเสมอ เพ่ือใช้ประกอบการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์

3. Risk Management Process
บริษัทมีกระบวนการบริหารจดัการความเส่ียงในหว่งโซอ่ปุทานอยา่งเป็นระบบ โดยประกอบด้วย
I. การคดักรองและประเมินคูค้่าด้วย Supplier Risk & ESG Scoring 
II. การจดักลุม่คูค้่าเป็น Critical Tier 1 Suppliers และ Non-Critical Tier 1 Suppliers
III. การก าหนดมาตรการบริหารจดัการความเส่ียงและแผนการปรับปรุงแก้ไข (Corrective Action Plan) ส าหรับคูค้่าท่ีมีความเส่ียงสงู
IV. การตดิตามและทบทวนผลการด าเนินงานของคูค้่าอยา่งตอ่เน่ือง
4. Indicators and Targets
บริษัทคดัตัง้เปา้หมายในการคดักรองผู้สง่มอบรายส าคญั (Tier-1 Suppliers) ด้านความยัง่ยืน ทัง้ด้านสงัคมและสิ่งแวดล้อม และและมีการจดัท าแผนการแก้ไข
ข้อบกพร่อง (Corrective Action Plan – CAP) ไมน้่อยกวา่ 90% ของผู้สง่มอบท่ีพบประเดน็ความเส่ียงหรือไมส่อดคล้องครบ 100% ภายในปี 2573

การก ากบัดแูลกิจการ

กลยทุธ์

การบริหารจดัการความเส่ียง

ตวัชีว้ดัและเปา้หมาย
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บริษัทศรีนานาพร มาร์เก็ตติง้ จ ากดั (มหาชน) ตระหนกัถึงความส าคญัของห่วงโซ่อปุทานในฐานะปัจจยัหลกัท่ีส่งผลตอ่ความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ คณุภาพและความปลอดภยัของผลิตภัณฑ์ ตลอดจนผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อม สงัคม และธรรมาภิบาล (ESG) บริษัทจงึมุง่มัน่บริหารจดัการหว่งโซอ่ปุทานอยา่งมีความรับผิดชอบ โปร่งใส และยัง่ยืน เพ่ือสร้างคณุคา่ร่วมกบัคูค้่าและผู้ มีส่วนได้เสียตลอดห่วงโซ่คณุคา่ โดยสามารถอ่าน
รายละเอียดเพิ่มเติมด้านการจดัหาคูค้่า หน้า 57 และการปฏิบตัิตอ่คูค้่า หน้า 69 ในคูมื่อการก ากบัดแูลกิจการท่ีดีและจรรยาบรรณธุรกิจ และแนวทางการปฏิบตัิอย่างยัง่ยืนของคูค้่า SNNP Supplier Sustainable 
Code of Conduct โดยการก ากบัดแูลประเดน็ด้านความยัง่ยืนใน Supply Chain อยูภ่ายใต้การก ากบัดแูลของคณะกรรมการบริษัทและ/หรือคณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาอย่างยัง่ยืน โดยมีหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง ได้แก่ ฝ่ายจดัซือ้ ฝ่ายบริหารความเส่ียง และฝ่ายการพฒันาอย่างยัง่ยืน รับผิดชอบในการน าไปปฏิบตัิผลการประเมินความเส่ีย งและประเด็นส าคญัในห่วงโซ่อุปทานจะถูกรายงานต่อผู้บริหารอย่าง
สม ่าเสมอ เพ่ือประกอบการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์

การบริหารจดัการหว่งโซอ่ปุทานครอบคลมุตัง้แต ่การจดัหาวตัถดุบิและบรรจภุณัฑ์ → ผู้ผลิตและผู้ให้บริการด้านโลจิสตกิส์ → จนถึงการสง่มอบผลิตภณัฑ์สูล่กูค้า
โดยให้ความส าคญักบัคูค้่าระดบั Tier 1 และคูค้่าท่ีมีความเส่ียงหรือมีความส าคญัตอ่การด าเนินธุรกิจ (Critical Suppliers)

1. การก ากับดูแล

2. ขอบเขตการบริหารจัดการ

บริษัทก าหนดกระบวนการคดัเลือกและประเมินคูค้่าอยา่งเป็นระบบ โดยพิจารณาจากปัจจยัส าคญั ได้แก่
I. คณุภาพและความปลอดภยัของสินค้า (Quality & Safety)
II. ความตอ่เน่ืองของการสง่มอบสินค้า (Supply Continuity)
III. ความมัน่คงทางการเงินและการพึง่พิง (Financial & Dependency)
IV. การด าเนินงานด้านสงัคม และสิทธิมนษุยชน (Social & Human Rights)
V. ประเดน็ด้านสิ่งแวดล้อม การจดัการขยะของเสีย และก๊าซเรือนกระจก (Climate & Environment)
ทัง้นี ้บริษัทใช้ระบบ Risk Scoring เพ่ือจดักลุม่คูค้่าเป็น Critical Tier 1 Suppliers และ Non-Critical Tier 1 Suppliersเพ่ือให้สามารถก าหนดมาตรการบริหารจดัการความเส่ียงได้อยา่งเหมาะสม
* คูค้่าท่ีไมเ่ข้าเกณฑ์ของ Tier 1 Suppliers จะถกูจดัเป็น General Supplier หรือ Non-Tier 1 Supplier ตามลกัษณะความสมัพนัธ์และระดบัความเส่ียง

3. การคัดเลือกและประเมนิคู่ค้า

https://investor.snnp.co.th/storage/document/cg/snnp-handbook-th.pdf
https://investor.snnp.co.th/storage/document/cg/snnp-supplier-sustainable-code-of-conduct-th.pdf
https://investor.snnp.co.th/storage/document/cg/snnp-supplier-sustainable-code-of-conduct-th.pdf
https://investor.snnp.co.th/storage/document/cg/snnp-supplier-sustainable-code-of-conduct-th.pdf
https://investor.snnp.co.th/storage/document/cg/snnp-supplier-sustainable-code-of-conduct-th.pdf
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บริษัทศรีนานาพร มาร์เก็ตติง้ จ ากดั (มหาชน) ตระหนกัว่าห่วงโซอ่ปุทานเป็นส่วนส าคญัของห่วงโซค่ณุค่า (Value Chain) ท่ีอาจก่อให้เกิดทัง้ความเส่ียงและโอกาสด้านความยัง่ยืน ซึง่อาจ
ส่งผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อผลการด าเนินงาน ฐานะทางการเงิน และความสามารถในการสร้างมลูค่าในระยะยาวของบริษัท

4. กลยุทธ์ - ความเส่ียงและโอกาสด้านความยั่งยืนในห่วงโซ่อุปทาน 

ความเส่ียงด้านความยั่งยืนในห่วงโซ่อุปทาน 

1. ความเส่ียงด้านความตอ่เน่ืองของการ
จดัหาวตัถดุบิและบริการ 
(Supply Continuity Risk) 

อาจเกิดจากการพึง่พิงคูค้่ารายส าคญั ความผนัผวนของ 
ต้นทนุวตัถดุบิ หรือ เหตกุารณ์ท่ีสง่ผลกระทบตอ่การ
ด าเนินงานของคูค้่า

2. ความเส่ียงด้านคณุภาพและความ
ปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ 
(Quality & Safety Risk)

ความเส่ียงด้านคณุภาพและความปลอดภยัของ
ผลิตภณัฑ์  โดยเฉพาะจากคูค้่าท่ีจดัหาวตัถดุบิหรือ
บริการท่ีเก่ียวข้องกบักระบวนการผลิตหลกั

3. เส่ียงด้านสิ่งแวดล้อม สงัคม 
และสิทธิมนษุยชน 
(ESG & Human Rights Risk)

เชน่ การปฏิบตัติามกฎหมายแรงงาน สขุภาพและความ
ปลอดภยัในการท างานและการจดัการสิ่งแวดล้อมของ
คูค้่า 

4. ความเส่ียงด้านการพึง่พิงและความ
มัน่คงทางการเงินของคูค้่า 
(Financial & Dependency Risk) 

ความเส่ียงด้านการพึง่พิงและความมัน่คงทางการเงิน
ของคูค้่า อาจสง่ผลตอ่ความสามารถในการสง่มอบ
สินค้าและบริการอยา่งตอ่เน่ือง

โอกาสด้านความยั่งยืนในห่วงโซ่อุปทาน 

1. โอกาสในการพฒันาความ
ร่วมมือร่วมกบัคูค้่า

การพฒันาความร่วมมือกบัคูค้่าเพ่ือยกระดบัมาตรฐานด้านคณุภาพ 
ความปลอดภยั และ ESG

2. เพิ่มความมัน่คงในหว่งโซ่
อปุทาน

การเสริมสร้างความมัน่คงของ Supply Chain ผา่นการกระจาย
แหลง่จดัหาและการพฒันาคูค้่าระยะยาว

3. ลดความเส่ียงท่ีจะสง่ผล
กระทบกบับริษัททัง้ทางตรงและ
ทางอ้อม

การลดความเส่ียงด้านกฎระเบียบและช่ือเสียงองค์กร จากการ
สง่เสริมให้คูค้่าปฏิบตัติาม Supplier Code of Conduct

4. การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน

เพิ่มประสิทธิภาพการท างานและการวางแผนการบริหารความเส่ียง
ครอบคลมุทกุกระบวนการการจดัการ
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บริษัทมีการวางแผนกระบวนการบริหารจดัการความเส่ียงใน Supply Chain อย่างเป็นระบบ ประกอบด้วย
- การจดักลุ่มคู่ค้าเป็น Critical Tier 1 Suppliers และ Non-Critical Tier 1 Suppliers ตามระดบัความเส่ียงและความส าคญัต่อธุรกิจ
- การคดักรองและประเมินคู่ค้าระดบั Tier 1 ด้วยกระบวนการ Supplier Risk & ESG Screening
- การก าหนดเปา้หมายในการประเมินและคดักรองคู่ค้า และก าหนดมาตรการบริหารจดัการความเส่ียงและแผนการปรับปรุงแก้ไข (Corrective Action Plan) ส าหรับคู่ค้าท่ีมีความเส่ียงสงู
- การติดตาม ทบทวน และปรับปรุงกระบวนการบริหารความเส่ียงอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้สอดคล้องกบัการเปล่ียนแปลงของบริบททางธุรกิจและข้อก าหนดด้านความยัง่ยืน
การด าเนินการดงักล่าวสนบัสนนุให้บริษัทสามารถบริหารจดัการความเส่ียงด้านความยัง่ยืนใน Supply Chain ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกบัข้อก าหนดของ IFRS S1 ในการ
เปิดเผยข้อมลูด้านความยัง่ยืนท่ีมีสาระส าคญัต่อการตดัสินใจของนกัลงทนุ

5. การบริหารจัดการความเส่ียง (Risk Management)

6. เป้าหมายการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
บริษัทก าหนดตวัชีว้ดัและเปา้หมายเพ่ือใช้ติดตามและบริหารจดัการความเส่ียงด้าน Supply Chain ได้แก่

Sustainability Materiality Issues Corporate targets Indicators  (ตัวชีว้ัด)

Supply Chain Management
การจดัการหว่งโซอ่ปุทาน

- คดักรองผู้สง่มอบรายส าคญั (Tier-1 Suppliers) ด้านความยัง่ยืน ทัง้ด้านสงัคม
และสิ่งแวดล้อม ครบ 100% ภายในปี 2573 และมีการจดัท าแผนการแก้ไข
ข้อบกพร่อง (Corrective Action Plan – CAP) ไมน้่อยกวา่ 90% ของผู้สง่มอบท่ี
พบประเดน็ความเส่ียงหรือไมส่อดคล้อง

- ร้อยละ ของคูค้่าระดบั Tier 1 ได้รับการประเมินด้าน
สิ่งแวดล้อม สงัคม และธรรมาภิบาล (ESG Screening)

- ร้อยละ ของคูค้่าท่ีมีการน าแผนการปรับปรุงแก้ไขไป
ด าเนินการแล้ว
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บริษัทก าหนดกระบวนการคดัเลือกและประเมินคู่ค้าอย่างเป็นระบบ โดยพจิารณาจากปัจจยัส าคญั ได้แก่ Supplier ระดบั Tier 1 ท่ีมีความส าคญัเชิงกลยทุธ์ต่อองค์กร หากเกิดการ
หยดุชะงกัหรือปัญหาจะส่งผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจ ผลิตภณัฑ์ ความปลอดภยั หรือช่ือเสียงขององค์กร จงึจ าเป็นต้องมีการบริหารความเส่ียง การประเมินผล และ
การก ากบัดแูลด้าน ESG อย่างเข้มข้น

Tier 1 Suppliers : คู่ค้าที่ท าธุรกิจโดยตรงกับบริษัท 

คือ ผู้ขายหรือผู้ให้บริการระดบั Tier 1 ท่ีบริษัทมีความสมัพนัธ์ทางการค้าโดยตรง และจากการประเมินด้วย Risk Scoring Model พบว่า มีระดบัความเส่ียงสงูหรือมีความส าคญัเชิงกลยทุธ์
ต่อการด าเนินธุรกิจ โดยหากเกิดการหยดุชะงกัหรือปัญหา จะส่งผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อ ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ คณุภาพและความปลอดภยัอาหาร กฎหมาย ช่ือเสียง หรือผล
ประกอบการของบริษัท      

Critical Tier 1 Suppliers : คู่ค้าที่มีความส าคัญกับบริษัท

คู่ค้าระดบั Tier 1 ท่ีมีความสมัพนัธ์ทางการค้าโดยตรงกบับริษัท แต่มีระดบัความเส่ียงและผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจอยู่ในระดบัต ่าถึงปานกลาง และไม่ส่งผลกระทบอย่างมีนยัส าคญั
ต่อความต่อเน่ืองทางธุรกิจหรือคณุภาพและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์

Non-Critical Tier 1 Suppliers: คู่ค้าที่มีความส าคัญกับบริษัท

คูค้่าระดบั Tier 1 ท่ีจดัหาสินค้า หรือให้บริการทัว่ไปซึง่ไมเ่ก่ียวข้องโดยตรงกบักระบวนการผลิตหลกั และไมมี่ผลกระทบอยา่งมีนยัส าคญัตอ่คณุภาพและความปลอดภยัของผลิตภณัฑ์ ความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ 
หรือความเส่ียงด้าน ESG ของบริษัท

General Supplier:คู่ค้าที่มีความสัมพนัธ์ทางการค้ากับบริษัทโดยให้บริการทั่วไปซึ่งไม่เก่ียวข้องโดยตรงกับกระบวนการผลิตหลัก 

คูค้่าท่ีไมมี่ความสมัพนัธ์ทางการค้าโดยตรงกบับริษัท แตเ่ป็นสว่นหนึง่ของหว่งโซอ่ปุทานในระดบัถดัไป เชน่ Tier 2 หรือ Tier 3 ซึง่อาจก่อให้เกิดความเส่ียงหรือผลกระทบทางอ้อมตอ่การด าเนินธุรกิจและประเดน็
ด้าน ESG ของบริษัท

Non - Tier 1 Suppliers : คู่ค้าที่ไม่ได้ท าธุรกิจกับบริษัทโดยตรง

7. การจัดกลุ่ม Supplier Tier 1 และ Non- Critical Tier 1
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การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน 5/5
บริษัทด าเนินการบริหารจดัการคู่ค้าตามประเภทและระดบัความเส่ียง โดย
- ก าหนดให้ Tier 1 Suppliers ปฏิบตัิตาม Supplier Code of Conduct
- ประเมินความเส่ียงด้าน ESG และติดตามผลการด าเนินงานของคู่ค้าอย่างสม ่าเสมอ
- ก าหนดมาตรการบริหารจดัการและแผนการปรับปรุงแก้ไข (Corrective Action Plan) ส าหรับคู่ค้าท่ีมีความเส่ียงสงู
- บริหารจดัการ Non-Tier 1 Suppliers ผ่านการก าหนดข้อก าหนดและการก ากบัดแูลผ่าน Tier 1 Suppliers

8. การบริหารจัดการและก ากับดูแล

บริษัทจะทบทวนการบริหารจดัการห่วงโซอ่ปุทานฉบบันีอ้ย่างน้อยปีละหนึง่ครัง้ หรือเม่ือมีการเปล่ียนแปลงท่ีมีนยัส าคญัด้านธุรกิจ กฎระเบียบ หรือมาตรฐานการรายงานความยัง่ยืน 
เพ่ือให้มัน่ใจว่าการบริหารจดัการห่วงโซอ่ปุทานของบริษัทยงัคงสอดคล้องกบั IFRS S1 และแนวปฏิบตัิท่ีดีในระดบัสากล

9. การทบทวนและปรับปรุง



เกณฑ์การคัด Critical Tier 1 Suppliers และ 
Non-critical Tier 1
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ระบบ Risk Scoring ส าหรับคัดกรอง Supplier (เชิงตัวเลข)

No. หมวดความเส่ียง รายละเอียด

คะแนน 1
ความเส่ียงต ่า 
(มีระบบควบคมุ

ชดัเจน)

คะแนน 3
ความเส่ียงปานกลาง
(มีช่องว่างต้อง
ปรับปรุง)

คะแนน 5
ความเส่ียงสงู 

(มีประวตัิปัญหา/ขาดการควบคมุ)
น า้หนกั

1 Quality & Safety
กระทบผู้บริโภค ผลกระทบตอ่คณุภาพสินค้า ความ

ปลอดภยั กฎหมาย และการเรียกคืนสินค้า
ต ่า ปานกลาง สงู 30%

2 Supply Continuity
ความเส่ียงการหยดุชะงกั / Single source / Location 

risk
ต ่า ปานกลาง สงู 25%

3

Human Rights, Labor Practices, 
and Occupational Safety (ESG)

สิทธิมนษุยชน แรงงาน ความปลอดภยั ต ่า ปานกลาง สงู 20%

Climate & Environment (ESG)
สิ่งแวดล้อม, GHG, พลงังาน, น า้, ของเสีย 

(CDP/ISSB S2)
ต ่า ปานกลาง สงู 15%

4 Financial & Dependency มลูคา่จดัซือ้/การพึง่พิง Supplier ต ่า ปานกลาง สงู 10%

สตูรค านวณคะแนนรวม
คะแนนรวม = (คะแนนแตล่ะหมวด × น า้หนกั) รวมทัง้หมด (คะแนนเตม็ 5.0)

เกณฑ์จดักลุ่ม Supplier

≥ 3.3 Critical Tier 1 Supplier          < 3.3  Non-Critical Tier 1 Supplier
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